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Психолого-педагогические основы наставничества  
в высшей школе

Аннотация: Статья посвящена изучению роли наставничества в успешной адаптации, становлении 
и повышении профессиональной компетентности молодого начинающего преподавателя вуза. Научная 
проблема заключается в том, что в настоящее время наблюдается текучесть молодых кадров во всех сферах 
образования, в том числе и высшего. Научная задача, позволяющая решить проблему, состоит в опреде-
лении путей закрепления молодых преподавателей в профессии через создание института наставничества. 
Цель исследования – выявление основных проблем и перспективных направлений наставничества в системе 
высшего образования. Методологической базой исследования явились основные положения междисципли-
нарного подхода, систематизация научных принципов в контексте сравнительного анализа ведущих понятий 
исследования. В качестве методов исследования используются такие методы сбора информации, как опрос 
(беседа), наблюдение, обобщение опыта. Эмпирическими результатами исследования явились анализ данных 
проведенного опроса молодых педагогов, позволивший выделить основные личностные качества, которыми 
должен обладать наставник в высшей школе. Областью применения результатов исследования стали виды 
профессиональной деятельности молодого преподавателя, в которых нужна помощь наставника. Личный 
вклад авторов в исследуемую проблему заключается в обобщении опыта эффективных практик наставниче-
ской деятельности, направленных на закрепление молодых специалистов в профессии, сопровождение их в 
личностном и профессиональном становлении. Полученные выводы и результаты могут быть полезны специ-
алистам и руководителям, координирующим процессы профессионального становления молодых кадров и 
реализации системы наставничества в вузах.
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Psychological and pedagogical foundations of mentoring  
in higher education

Abstract: The article is devoted to the study of the role of mentoring in the successful adaptation, development, and 
improvement of the professional competence of a young, novice university lecture. The scientific problem is that there 
is currently a high turnover of young personnel in all areas of education, including higher education. The scientific task 
that allows us to solve this problem is to identify ways to retain young teachers in the profession through the creation of a 
mentoring institution. The purpose of the study is to identify the main problems and promising areas of mentoring in the 
higher education system. The research methodology was based on the main principles of an interdisciplinary approach and 
the systematization of scientific principles in the context of a comparative analysis of the research concepts. The research 
methods used include survey (interview), observation, and generalization of experience. The empirical results of the study 
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include an analysis of the survey data of young teachers, which allowed us to identify the main personal qualities that a 
mentor in higher education should possess. 
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Введение
В последнее время в высшей школе наставничество начинающих трудовую деятельность 

преподавателей ставится во главу угла, поскольку исследования в этой области и наши наблю-
дения показывают, что данные специалисты испытывают значительные трудности в адаптации 
к условиям осуществления профессионального становления в вузе. Это объясняется тем, что в 
вузы сегодня все активнее привлекают практиков, у которых нет навыков преподавания учебных 
дисциплин, но есть богатый профессиональный опыт в сфере своей предыдущей деятельности. 
Содействие в профессиональном становлении, сопровождении таких специалистов в вузе и 
предполагает институт наставничества, способный оказать им помощь для быстрого вхождения 
их в новый вид деятельности. Помимо указанной выше категории специалистов, нуждаются 
в наставничестве и имеющие специальную педагогическую подготовку молодые преподава-
тели, окончившие аспирантуру, имеющие значительный уровень теоретической подготовки, 
но недостаточный практический опыт преподавательской деятельности. Все это актуализирует 
необходимость изучения данной проблемы, которая предполагает разрешение следующих про-
тиворечий: между желанием молодых специалистов работать в вузе и недостаточно высоким 
уровнем их профессиональной подготовки для реализации данной деятельности; между орга-
низацией работы института наставничества в вузе, цель которого – передача опыта молодым 
педагогам, оказание помощи в их личностном и профессиональном становлении, закрепление их 
в профессии, и не снижающимся оттоком молодых кадров (Амбарова, Шаброва, 2023).

Целью исследования стало выявление основных перспективных направлений развития настав-
ничества в вузе. Достижение данной цели связано с нахождением эффективных форм и методов 
работы наставника, которые бы в максимальной степени способствовали личному и професси-
ональному становлению молодых педагогов. В конечном счете профессионализм и личностная 
зрелость начинающих трудовую деятельность преподавателей предполагает овладение ими на 
высоком уровне профессиональными компетенциями, формирование способности творчески и 
ответственно подходить к делу, стремление к постоянному самосовершенствованию, следование 
социальным и нравственным нормам российского общества. Наставничество в системе высшего 
образования позволяет организовать взаимодействие действующих профессионалов и молодых 
преподавателей, обеспечивая прямую передачу опыта наставников наставляемым, способствуя 
личностному и профессиональному развитию тех и других.

Можно констатировать, что актуальность исследования, с одной стороны, связана с важно-
стью формирования института наставничества в вузе как значимого помощника в становлении, 
профессиональном росте молодого педагога, а с другой стороны, с необходимостью снижения 
текучести кадров этой категории. Решение проблемы видится в разработке и реализации про-
грамм профессиональной адаптации молодых специалистов, создании необходимых условий 
для полноценного раскрытия их профессионального, творческого потенциала, что должно быть 
положено в основу деятельности наставника и что определяет успешную реализацию постав-
ленных государством задач в области высшего образования.

Методы
Методологическая основа исследования строилась на междисциплинарном подходе, позво-

ляющем наиболее полно раскрыть наставничество через призму теоретических воззрений пси-
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хологов, педагогов, социологов, философов. Методологическую базу составили систематизация 
принципов анализа ключевых понятий и категорий, а также сравнительный анализ. Информа-
ционной базой исследования послужили аналитические материалы по проблеме наставниче-
ства в педагогической науке и психолого-педагогической практике, а также нормативные доку-
менты в сфере высшего образования. Раскрытие концептуальных положений наставничества в 
высшем образовании осуществлялось на основе принципов научности, открытости, аксиологич-
ности, непрерывности, равенства, рефлексивности, а также на основе принципов наставниче-
ства в системе смешанного обучения. Для достижения цели исследования использовались тео-
ретические методы: анализ научной литературы по проблеме наставничества, контент-анализ, 
сравнение, обобщение – и эмпирические: наблюдение, опрос, обобщение передового опыта. На 
основе соединения теоретического видения проблем наставнической деятельности в вузе с прак-
тическими задачами приводятся примеры технологий наставнической деятельности. 

Теоретико-методологической основой исследования явились труды отечественных педа-
гогов, психологов, социологов, раскрывающих проблематику наставничества в высшей школе 
(Амбарова, 2025; Бурдюгова, Куценко, 2024; Вербицкий, 2024; Гайдамашко, Перевозкина, 2025; 
Ганпацурова, Гречухина, 2024; Гиндес, Троян, Кравченко, 2023; Молодецкая, 2024; Попова, 2023; 
Табуева, Хайрова, 2025; Щелина, Щелина, 2024).

Результаты
В изменяющихся условиях российского высшего образования наблюдается переосмысление 

содержательных основ наставничества, приобретающего значимость в профессиональной подго-
товке специалистов. Наставничество в вузе можно рассматривать с позиции профессионального 
становления и развития как наставника, так и наставляемого, способствующего профессиональ-
ному и личностному росту последнего, развитию компетенций, адаптации к профессии.  

О важности наставничества в отечественном образовании может свидетельствовать объяв-
ленный Российской академией образования в 2023 году Год педагога и наставника, в рамках 
которого была разработана и принята «Концепция развития наставничества в Российской Феде-
рации», а также утвержден «Этический кодекс наставника». В концепции выделены сущностные 
характеристики наставничества, его цели, содержание, критерии результативности, предло-
жено определение данного понятия: «неформальное образовательно-профессиональное взаимо-
действие опытного и формирующегося работника, в ходе которого специалист, выполняющий 
функцию наставника, обеспечивает организационную и психолого-педагогическую поддержку 
личностно-профессиональной социализации начинающего сотрудника» (Эффективные практики 
организации наставничества, 2023, c. 7). Также в концепции представлены виды наставнической 
деятельности, среди которых следует выделить диагностическую деятельность, направленную 
на изучение наставником подопечного; профессионально-обучающую деятельность, связанную 
с формированием у наставляемого профессиональных компетенций, передачей ему професси-
онального опыта. Не меньшую значимость имеет воспитательная деятельность, направленная 
на формирование социально и профессионально значимых личностных качеств наставляемого, 
а также организационно-психологическая деятельность (помощь в адаптации наставляемого в 
профессиональной среде) (Там же).

Опираясь на выводы Г. Льюэса, И. В. Гайдамашко и Ю. М. Перевозкина предложили ролевую 
концепцию наставничества в зависимости от особенностей взаимодействия между наставником 
и наставляемым: 

– традиционное (с наличием иерархии в отношениях); 
– партнерское (основанное на тезисе «равный – равному); 
– групповое (характеризующееся диадами «наставляемый – группа наставников» или «группа 

наставляемых – наставник»; 
– флеш-наставничество (основанное на одноразовых встречах в оговоренные заранее вре-

менные промежутки); 
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– скоростное наставничество (целевые встречи для наставляемых и опытных специалистов); 
– реверсивное наставничество (предполагающее смещение акцентов наставника и наставляе-

мого по возрастным границам); 
– виртуальное наставничество (связанное с выходом наставляемого в интернет-пространство 

для получения консультаций и сопровождения) (Гайдамашко, Перевозкина, 2025). 
Кроме того, не менее важна для наставников их мотивированность «…к работе с наставля-

емым, понимание принципов воспитательного воздействия при взаимодействии во взрослой 
среде, умение рефлексировать и оценивать результаты своей деятельности» (Ганпанцурова, Гре-
чухина, 2024, с. 84).

Ведущей целью наставничества в высшей школе является формируемая готовность настав-
ляемого (студента, молодого преподавателя) «обходиться без опоры на наставника», а резуль-
татом совместной деятельности наставника и наставляемого, по мнению Н. В. Тихоновой,  
Ф. Л. Ратнер и Л. Я. Вергасовой, становится то, что «…вхождение в профессию происходит в про-
цессе осмысления, рефлексии и анализа полученного практического опыта, что позволяет раз-
вивать свое педагогическое мастерство и каждый раз эффективнее проводить уроки» (Тихонова, 
Ратнер, Вергасова, 2024, с. 129).

С целью распространения лучших наставнических практик в системе высшего образования в 
2023 году был объявлен Всероссийский конкурс на лучшего наставника1.

Наставничество в системе высшего образования представляет собой «многоаспектное 
явление: оно включает в себя традиционно образовательную, академическую (научную), про-
фессиональную компоненту, а также нравственно-этическую (воспитательную), патриотическую 
составляющие» (Гиндес, Троян, Кравченко, 2023). 

В ходе наставнической деятельности наставник сопровождает наставляемого, осуществляет 
его поддержку и консультирование по вопросам профессиональной деятельности, оказывает 
помощь в личностном и профессиональном росте, продвижении по карьерной лестнице. 

Наставническая деятельность в вузе строится на основе разработанных программ, цель 
которых – «интеграция профессионального становления наставляемого с его личностным соци-
альным развитием в условиях самоидентификации в обществе; основными задачами становятся 
такие, как устранение образовательного дефицита, развитие интереса к научно-исследователь-
ской деятельности, ускорение профессионального становления, социальная адаптация настав-
ляемых, формирование нравственно-этических качеств» (Бурдюгова, Куценко, 2024, с. 475).

Наставник в вузе работает в различных направлениях. Это формирование профессиональных 
компетенций у наставляемого; развитие у него коммуникационных навыков; ознакомление его 
с методикой преподавания дисциплин; обучение использованию современных технологий в 
образовании; развитие эмпатии и культуры доверия; адаптация к изменениям. 

Наставничество в вузе осуществляют разные субъекты образования. Это может быть как 
опытный преподаватель, так и входящий в профессию молодой педагог, передающий профес-
сиональные знания студенту, и студент, помогающий адаптироваться новичку, начинающему 
обучение в вузе, и работодатель, знакомящий студента на практике с особенностями профессии. 
Все звенья представленной цепочки тесно связаны друг с другом, и каждое из них имеет несо-
мненную важность для профессионального и личностного роста наставляемого. Данную взаи-
мосвязь можно описать следующим образом. Молодой преподаватель учится у опытного специа-
листа (наставника) грамотно решать профессиональные задачи и использовать сформированные 
умения при подготовке студента, овладевающего под его руководством профессией. Студент, в 
свою очередь, овладев определенными теоретическими и профессиональными знаниями и уме-
ниями, способен оказывать помощь в становлении перешагнувшему порог вуза абитуриенту, т. е. 
выступать в роли наставника. Главная цель студента-наставника – помочь сохранить мотивацию 
у подопечного к будущей профессии и предотвратить тем самым отсев обучающихся из-за про-
павшего интереса к получаемой специальности, что часто встречается на первых курсах. При 
1Положение о Всероссийском конкурсе на лучшего наставника системы высшего образования и системы дополнительного образования (2023).  
М., МГТУ «СТАНКИН», 8 с.
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выходе на практику студент взаимодействует с работодателем, который погружает его в профес-
сиональную деятельность, стремясь раскрыть все нюансы профессии, т. е. здесь уже работода-
тель выступает в роли наставника, от которого зависит, придет ли выпускник по окончании вуза 
в профессию или нет. Таким образом, вся цепочка, представленная выше, говорит о многознач-
ности наставнической деятельности. 

Главное звено в этой цепочке – опытный преподаватель, который, являясь наставником моло-
дого преподавателя, решает основополагающую задачу – способствует его закреплению в про-
фессии. Это особенно важно, поскольку в вузах число молодых педагогов до 30 лет неуклонно 
снижается (Образование в цифрах, 2023). Важнейшим аспектом является то, что «…професси-
ональный потенциал учителя старшего поколения представляет собой интегративную харак-
теристику, личностные, социальные и педагогические аспекты которой осознанно реализуются 
в профессиональной деятельности и обеспечивают ее результативность» (Мазурчук, Давыдова, 
Симонова, Погадаева, 2025, с. 531).

Активное внедрение наставнической деятельности в высшем образовании может «спасти» 
возникшую ситуацию. 

Что можно выделить в качестве методов, актуальных к применению в наставнической модели 
«наставник – молодой преподаватель»? Главенствующую роль здесь играет овладение молодым 
педагогом под руководством наставника методами активного обучения: организацией и про-
ведением дискуссий, дебатов, ролевых и деловых игр, мозгового штурма. Названные методы 
направлены на развитие мыслительной активности обучающихся, погружение их в «квазипро-
фессиональную деятельность, моделирующую в аудиторных условиях и на языке науки условия, 
содержание и динамику производства, отношения занятых в нем людей, как это имеет место, 
например, в деловой игре» (Образование в цифрах, 2023, с. 47). 

Наставник также должен помочь молодому педагогу в направлении повышения своего про-
фессионализма овладеть инновационными методами преподавания, такими как проблемное и 
проектное обучение, а также познакомить с цифровыми технологиями и искусственным интел-
лектом, что позволяет наставляемому идти в ногу со временем и быть интересным для студентов. 
Знакомя молодого преподавателя с тонкостями профессии, наставник может также демонстри-
ровать примеры решения сложных профессиональных задач, которые помогают наставляемому 
более уверенно чувствовать себя в преподавательской деятельности. Этому способствует также 
знакомство подопечного с эпизодами из личной профессиональной практики наставника и из 
жизни сотрудников коллектива. 

Велика помощь наставника и в продвижении наставляемого по карьерной лестнице. «Это 
сложный, динамичный процесс, который можно представить через ряд структурных констант: 
самопрограммирование, систему социально-профессиональных ценностей, самоопределение» 
(Лучкина, 2008, с. 264). Самопрограммирование в карьерном росте означает проектирование 
молодым преподавателем перспектив своей будущей деятельности. Система социально-профес-
сиональных ценностей предполагает пересмотр отношения молодого преподавателя к субъектам 
образования, к средствам своей деятельности, к своей профессии. Профессиональное самоопре-
деление предполагает отношение молодого преподавателя к профессионально-трудовой среде, 
раскрытие своего внутреннего духовного потенциала в профессии, реализацию им профессио-
нальных планов и намерений. 

Анализ организации наставнической деятельности в вузах Омска показал, что везде этому 
вопросу уделяется пристальное внимание. Во всех омских вузах разработаны положения о настав-
ничестве, определены наставники из числа опытных высокопрофессиональных преподавателей, 
действуют школы молодого педагога, школы наставничества. Здесь опытные педагоги-настав-
ники делятся с молодыми наиболее эффективными формами и методами педагогической дея-
тельности, стимулируют подопечных совершенствовать свое педагогическое мастерство, моти-
вируя их пройти обучение на курсах повышения квалификации, где они осваивают вызывающую 
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у них трудность методическую составляющую педагогической деятельности, а также формируют 
и развивают профессиональные компетенции. 

Следует заметить, что наиболее эффективными формами работы наставников с молодыми 
специалистами в омских вузах стали проведение мастер-классов; знакомство с передовым педа-
гогическим опытом; оказание помощи наставляемым при подготовке докладов, сообщений на 
научных конференциях, подготовке методических разработок; посещение открытых занятий 
преподавателей-стажистов. С целью повышения профессионального уровня молодых препода-
вателей в омских вузах практикуются профессиональные конкурсы: «Педагогический дебют», 
«Открытие», «Мастерская талантов» и др. 

В контексте рассматриваемой проблемы важное место занимает создание благоприятной 
атмосферы для осуществления наставничества. Ее характеризуют отсутствие конфликтов, доми-
нирование доброжелательности и открытости в отношениях молодых и опытных педагогов; ока-
зание помощи подопечным в случае профессиональных затруднений; побуждение их к самораз-
витию через участие в профессиональных конкурсах, в инновационной деятельности, создание 
портфолио достижений. 

В качестве наставников вузы определяют стажистов, «владеющих на достаточно высоком 
уровне цифровыми, инновационно-творческими и коммуникативными компетенциями, отлича-
ющихся высоким уровнем профессиональной мобильности, активностью в плане собственного 
непрерывного самообразования» (Бурдюгова, Куценко, 2024, с. 478).

Исходя из этих требований, наставником в вузе может быть не каждый преподаватель. Нередко 
желание, исходящее от опытного педагога стать наставником, имеет меркантильную основу: 
повышение зарплаты, карьерный рост и т. п. В этом случае говорить о пользе такого наставни-
чества не приходится. Можно согласиться с Т. Р. Бадамшиной и А. А. Ляпиной, что наставниче-
ство в вузе – ресурс интенсивного развития личности молодого педагога. В наставничестве нет 
шаблонов, макетов, формул (Бадамшина, Ляпина, 2023). 

Далее нас интересовало, каким личностным качествам наставника отдают предпочтение 
молодые педагоги. Чтобы получить ответ на этот вопрос, мы предложили 65 начинающим 
трудовую деятельность преподавателям омских вузов проранжировать 10 личностных качеств 
наставников. Перед тем как осуществлять ранжирование, мы поинтересовались у респондентов, 
каков должен быть стаж профессиональной деятельности у наставника? Был получен одно-
значный ответ: 60 % опрошенных пришли к заключению, что наставник должен работать по 
профессии не менее 10 лет. Приступая к процедуре ранжирования, респонденты должны были 
определить среди предложенных качеств наиболее значимые, по их мнению. Оно и занимает 
более высокий ранг.

№ п/п Личностные качества наставника Число ответов, % Ранг

1. Креативность 43,1 4

2. Ответственность 33,8 6

3. Организованность 27,7 9

4. Эрудированность 24,6 10

5. Компетентность 57,1 1

6. Коммуникабельность 52,3 2

7. Эмоциональная   уравновешенность 38,5 5

8. Эмпатия 33,1 7

9. Отзывчивость 46,1 3

10. Тактичность 29,2 8

Личностно важные качества наставника

Key personal qualities of a mentor
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Как следует из данных таблицы, в числе предпочитаемых качеств наставника респонденты 
выделили такие, как компетентность, коммуникабельность, отзывчивость, креативность, 
которые заняли первые четыре места. К менее значимым качествам наставника молодые пре-
подаватели отнесли эрудированность, организованность, тактичность и эмпатию, занявшие 
последние четыре места. Выделенные личностные качества могут говорить о том, что в настав-
нике молодые педагоги хотят видеть человека компетентного, знающего, способного не только 
научить наставляемого азам профессиональной деятельности, но и помочь ему в личностном 
становлении и творческом развитии, что отвечает требованиям времени. 

Кроме того, по мнению опрошенных, наставник должен быть коммуникабельным, т. е. уме-
ющим быстро устанавливать контакт с наставляемым, внимательно слушать и в случае необ-
ходимости помочь наставляемому советом. Не менее важным качеством наставника оказалась 
отзывчивость. Для наставляемых, видимо, важно, чтобы наставник был способен своевременно 
откликаться на их просьбы и был готов помочь в сложных ситуациях. Обобщая, можно констати-
ровать, что подопечные хотят видеть в наставнике человека заинтересованного, увлеченного тем 
делом, которому служит, открытым для подопечных в плане оказания помощи, которая им тре-
буется, как показала беседа, при овладении методикой преподавания дисциплин, использовании 
современных технологий в учебном процессе, а также оформлении различной документации.

Идеальный портрет наставника, по мнению молодых специалистов, выглядит следующим 
образом: это человек целеустремленный, открытый, общительный, располагающий к себе 
других, ответственный, эмоционально уравновешенный, профессионально грамотный, посто-
янно работающий над собой, рефлексирующий, способный увлечь, заразить своей активностью 
новичков, определив траекторию их личностного и профессионального роста.

Выводы
Проведенное исследование позволило нам выявить проблему, заключающуюся в разрешении 

противоречий между стремлением высших учебных заведений к закреплению молодых специ-
алистов в профессии и все еще остающейся высокой текучестью кадров в них; между заинтере-
сованностью вузов в развитии системы наставничества и недостаточным желанием опытных 
специалистов выступать в роли наставника. Психолого-педагогический анализ организации 
наставничества в системе высшего образования показывает, что здесь еще не сложилось четкой 
концепции. Не все вузы придерживаются позиции, что наставничество является эффективным 
механизмом повышения профессионального мастерства молодых преподавателей, формиро-
вания у них общечеловеческих ценностей, которые те, в свою очередь, будут формировать у 
студентов. Для решения вышеназванной проблемы требуется дальнейшее проведение научных 
исследований, направленных на актуализацию системы наставничества, а также на изучение и 
внедрение современных эффективных инноваций в этой области.

Данное исследование расширяет представления о системе наставничества в вузе и его  
специфике. Полученные результаты и примеры наставнических практик могут быть использо-
ваны руководителями вузов в целях закрепления молодых кадров в профессии.
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