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Педагогическая поддержка процесса киберсоциализации  
студентов технического вуза

Аннотация: Проблему исследования образовало противоречие между необходимостью учета факторов, 
влияющих на процесс киберсоциализации студентов технического вуза, и отсутствием модели педагогиче-
ской поддержки процесса киберсоциализации, учитывающей эти факторы. Цель исследования состояла в 
теоретическом обосновании и разработке модели педагогической поддержки киберсоциализации студентов 
технического вуза. Методологическую базу исследования составили личностно-деятельностный и системный 
подходы. Использованы: опросник «Определение социально-психологической дистанции в межличностных 
отношениях», разработанный С. В. Духновским; опросник вовлеченности в киберсоциализацию, разрабо-
танный С. Л. Леньковым, Н. Е. Рубцовой, Г. И. Ефремовой; метод расчета коэффициента корреляции Пирсона, 
посредством которого измерялась линейная корреляция между двумя группами данных. Применение мето-
дики корреляционного анализа выявило наличие обратной линейной зависимости между уменьшением 
дистанции в межличностных отношениях и ростом конструктивной вовлеченности студентов в киберсоци-
ализацию, а также прямой зависимости между увеличением дистанции в межличностных отношениях и 
ростом деструктивной вовлеченности студентов в киберсоциализацию. Разработана модель педагогической 
поддержки киберсоциализации студентов технического вуза, включающая цель педагогической поддержки, 
формы реализации педагогической поддержки, технологии реализации педагогической поддержки, критерии 
и методы оценки результативности педагогической поддержки.
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Pedagogical support for the process of cybersocialization of technical 
university students

Abstract: The research problem arose from the contradiction between the need to take into account the factors 
influencing the process of cyber-socialisation among students at a technical university and the lack of a model for 
pedagogical support of this process that takes these factors into account. The purpose of the study was to theoretically 
substantiate and develop a model of pedagogical support for cyber socialization of students of a technical university. The 
study was based on the personal-activity and systemic approaches. Psychodiagnostic methods were used to assess the socio-
psychological distance in interpersonal relationships and involvement in cybersocialization. The application of correlation 
analysis revealed an inverse linear relationship between a reduction in interpersonal distance and an increase in students’ 
constructive engagement in cyber-socialisation, as well as a direct relationship between an increase in interpersonal 
distance and an increase in students’ destructive engagement in cybersocialisation. A model of pedagogical support for the 
cybersocialization of technical university students has been developed, which includes the goal, forms of implementation, 
technologies, criteria, and methods for evaluating effectiveness.
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Введение
Характеризуя изменения, происходящие сегодня в молодом поколении вследствие появления 

интернета и развития цифровых технологий, специалисты пользуются несколькими понятиями, 
которые не являются синонимами, но обозначают процессы социального развития личности в 
современном информационном обществе. 

В. А. Плешаков понимает под «киберсоциализацией» «процесс качественных изменений лич-
ности, происходящий под влиянием современных инфокоммуникационных технологий» (Пле-
шаков, 2012, с. 15). 

С. В. Бондаренко понятием «социализации в киберпространстве» обозначает «процесс инте-
грации пользователя в электронную социокультурную среду» (Бондаренко, 2004, c. 76). 

Г. У. Солдатова и А. Е. Войскунский определяют «цифровую социализацию» как «процесс овла-
дения и присвоения индивидом социального опыта и социальных связей, которые он приобре-
тает в онлайн-контекстах» (Солдатова, Войскунский, 2021). 

Мы пользуемся понятием киберсоциализации, акцентируя внимание на взаимодействии чело-
века с компьютерной социальной средой, а не с более широкой социотехнологической средой. 

Как указывают Х. Гебремариам, П. Деа и М. Гонта, «сегодня цифровые сообщества стали 
мощным инструментом социализации, оказывая значительное влияние на взгляды и действия 
людей, особенно студентов» (Gebremariam, Dea, Gonta, 2024). 

Р. М. Айсина, А. А. Нестерова выделяют позитивную и негативную киберсоциализацию (Айсина, 
Нестерова, 2019). И. В. Гайдамашко, С. Л. Леньков, Н. Е. Рубцова установили, что конструктивная 
вовлеченность в киберсоциализацию повышает удовлетворенность жизнью и вовлеченность в учебу 
(Гайдамашко и др., 2024). О. И. Якушиной рассмотрено влияние новых форм цифрового общения 
на трансформацию личной сферы индивида и его психологическое благополучие (Якушина, 2023).  
А. В. Бородина и А. С. Тихонова определяют негативные социальные последствия цифровизации в 
практике межличностных отношений молодых россиян (Бородина, Тихонова, 2022). В. В. Касьянов, 
Н. Х. Гафиатулина, С. И. Самыгин считают киберсоциализацию рискогенным фактором, оказыва-
ющим влияние на сознание и социальное здоровье молодежи (Касьянов и др., 2019). 

Проблему исследования образует существующее сегодня в теории и практике высшего образо-
вания противоречие между необходимостью учета факторов, влияющих на процесс киберсоциа-
лизации студентов технического вуза, и отсутствием модели педагогической поддержки кибер-
социализации, учитывающей эти факторы.

Цель исследования: теоретическое обоснование и разработка модели педагогической под-
держки киберсоциализации студентов технического вуза.

Гипотезу исследования составили предположения: 1) существует связь между вовлеченно-
стью в киберсоциализацию и социально-психологической дистанцией в межличностных отно-
шениях студентов технического вуза; 2) модель педагогической поддержки киберсоциализации 
студентов технического вуза может учитывать эту связь (строиться на основе оптимизации соци-
ально-психологической дистанции в межличностных отношениях студентов с преподавателями 
в образовательном процессе) и включать в себя цель, формы реализации, технологии, критерии 
и методы оценки результативности.

Задачи исследования:
1) теоретическое изучение состояния проблемы педагогической поддержки киберсоциали-

зации студентов технического вуза;
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2) оценка связи вовлеченности в киберсоциализацию и социально-психологической дис-
танции в межличностных отношениях студентов технического вуза;

3) разработка модели педагогической поддержки киберсоциализации студентов технического вуза.

Методы
Методологическую базу исследования составили: личностно-деятельностный подход, бази-

рующийся на тезисе о том, что качества личности проявляются и развиваются в деятельности; 
системный подход, позволяющий рассматривать педагогические условия как совокупность вза-
имосвязанных компонентов, определяющих достижение желаемого результата.

Для сбора эмпирических данных были использованы следующие методики: опросник «Опре-
деление социально-психологической дистанции в межличностных отношениях», разработанный 
С. В. Духновским (Духновский, 2014); опросник вовлеченности в киберсоциализацию, разрабо-
танный С. Л. Леньковым, Н. Е. Рубцовой, Г. И. Ефремовой (Рубцова, Леньков, 2025). Методики 
проводились в групповом варианте.

Для оценки взаимосвязи социально-психологической дистанции в межличностных отноше-
ниях и вовлеченности в киберсоциализацию применялся метод расчета коэффициента корре-
ляции Пирсона, посредством которого измерялась линейная корреляция между двумя группами 
данных.

Результаты
Мы разделяем позицию Г. Я. Гревцевой, что «перед образовательными организациями стоит 

задача создания психолого-педагогических условий для успешной цифровой социализации обу-
чающихся, учитывая факторы, ей способствующие и препятствующие» (Гревцева, 2022, с. 48). 

В. А. Плешаков выделяет мегафакторы, макрофакторы и микрофакторы киберсоциализации 
личности (Плешаков, 2010).

Н. В. Кочетков и Д. П. Кудряшов указывают на влияние социально-демографических характе-
ристик молодежи на ее вовлеченность в киберсоциализацию (Кочетков, Кудряшов, 2024). 

По мнению Е. З. Кудашкиной, основным фактором эффективности киберсоциализации явля-
ются условия воспитательного процесса и педагогической организации освоения студентами 
норм, принятых в киберпространстве (Kudashkina, 2013).

Результаты исследования, проведенного Х. Гебремариам, П. Деа и М. Гонта, подчерки-
вают важность межличностного общения в цифровой социализации студентов бакалавриата 
(Gebremariam, Dea, Gonta, 2024).

В работе А. П. Глухова и И. Г. Соломиной указывается, что «на формирование цифровой гра-
мотности влияют различные коммуникативные и гейминговые практики, транслируемые ровес-
никами и старшими родственниками» (Глухов, Соломина, 2024, с. 150). 

С. Ю. Буренина и С. Б. Калинина считают, что при решении проблем киберсоциализации сту-
дентов определенная роль отводится кураторам учебных групп и преподавателям (Буренина, 
Калинина, 2022).

Р. М. Айсиной, А. А Нестеровой подчеркивается, что «позитивный вектор киберсоциализации 
определяется способностью молодого человека к перенесению полезного опыта, полученного в усло-
виях киберпространства, в повседневную жизнедеятельность» (Айсина, Нестерова, 2019, с. 56).

А. М. Давлетшина указывает роль родителей и педагогов в регулировании процесса киберсо-
циализации подростков (Давлетшина, 2025).

Е. З. Кудашкина к «основным факторам эффективности процесса киберсоциализации» относит 
«педагогическую организацию освоения норм, ценностей, установок, принятых в киберпро-
странстве» (Kudashkina, 2013).

Ш. Л. Ван, А. Е. Войскунский, О. В. Митина, А. И. Карпухина относят «добросовестность, экс-
траверсию и доброжелательность к факторам, предохраняющим личность пользователя от фор-
мирования интернет-зависимости» (Ван и др., 2011, с. 101).
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Таким образом, на киберсоциализацию студентов влияют биологические (индивидуаль-
но-психологические) и социальные (образовательные, семейные) факторы. 

Исследователями констатируется проблема активного участия педагогов в киберсоциализации 
студентов вуза (Буренина, Калинина, 2022; Давлетшина, 2025; Осадчук, Байтасова, 2025, и др.). 

По мнению Е. А. Кузнецовой, «на сегодняшний день, цифровая социализация молодых людей 
осуществляется спонтанно. …эту ситуацию надо менять – внедрив инструменты цифровой соци-
ализации в виртуальную стратегию обучения, воспитания и развития личности» (Кузнецова, 
2023, с. 64). 

В представлении М. А. Бекировой педагогическое сопровождение обучающихся образова-
тельных организаций представляет собой системную педагогическую деятельность, целью 
которой является подготовка обучающихся к безопасному взаимодействию в киберсреде (Беки-
рова, 2023).

А. И. Лучинкина разработала модель системы психологического сопровождения интернет-со-
циализации обучающихся, включающую три модуля: инструментальный, мотивационный, 
мифологический (Лучинкина, 2015).

В нашем понимании педагогическая поддержка киберсоциализации студентов вуза представ-
ляет собой деятельность педагогов по адаптации и интеграции студентов в цифровое общество, 
их подготовке к коммуникации в цифровой среде.

Исследование, проведенное Л. П. Костиковой и Е. С. Чернявской, свидетельствует о том, что в 
цифровой образовательной среде вуза, несмотря на удаленный формат взаимодействия, органи-
зация активного межличностного общения не только возможна, но и крайне необходима (Кости-
кова, Чернявская, 2021).

В работе Е. З. Кудашкиной подчеркивается, что организация диалогового пространства спо-
собствует формированию ценностного отношения студентов к киберпространству и его культуре 
(Kudashkina, 2013).

Н. В. Волынкина, Е. Н. Герасимова, Н. А. Гнездилова, Т. А. Щучка относят к «психолого-педаго-
гическим условиям киберсоциализации обучающегося вуза:

– создание позиции нацеленности на успех, гармонизацию внутреннего мира как ресурса лич-
ностного роста обучающегося;

– позитивное взаимодействие между обучающимся и преподавателем в цифровой образова-
тельной среде;

– организацию командной работы обучающихся в онлайн- и офлайн-сотрудничестве» (Волын-
кина и др., 2024).

Е. М. Суходолова и Е. П. Суходолова выделили условия формирования культуры межличност-
ного общения студентов в электронной образовательной среде вуза: развитие социальных сетей 
образовательного учреждения; организация системы форумов учебных групп; организация 
учебных занятий в онлайн-формате; проведение тематических акций, дистанционных творче-
ских конкурсов и соревнований (Суходолова, Суходолова, 2020).

А. О. Кочневым определены следующие «педагогические условия развития познавательной 
активности студентов в контексте киберсоциализации: актуализация и включение в содержание 
занятий субъектного опыта; расширение субъектных функций в учебном процессе; развитие 
умений рефлексировать свою деятельность» (Кочнев, 2016, с. 130).

С. Ю. Бурениной и С. Б. Калининой представлен опыт киберсоциализации студентов через обу-
чающий онлайн-курс c применением технологий электронного обучения и открытым доступом 
через интернет (Буренина, Калинина, 2022). Также авторы указывают на возможность киберком-
муникации студентов через создание сайтов, форумов для общения. 

С. Ю. Буренина и С. Б. Калинина рекомендуют проведение образовательных командных 
онлайн-игр для приобретения студентами навыков командной работы и отмечают возможности 
развития у студентов рефлексии благодаря блогам, авторским дневникам, записям, публику-
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емым в социальных сетях (Там же). Таким образом, исследователи предлагают различные меры 
участия педагогов в киберсоциализации студентов вуза.

Имеются научные литературные данные, свидетельствующие о возможности педагогической 
поддержки киберсоциализации студентов технического вуза посредством изменения социаль-
но-психологической дистанции в межличностных отношениях с преподавателями. Она высту-
пает в качестве одной из общих характеристик межличностных отношений, которая демонстри-
рует степень близости или отдаленности людей друг от друга (Духновский, 2014).

Социально-психологическая дистанция в межличностных отношениях включает несколько 
взаимосвязанных компонентов: 

– когнитивный компонент определяет степень взаимопонимания людьми друг друга;
– эмотивный компонент определяет баланс эмоций и чувств в отношениях людей;
– коммуникативный компонент определяет уровень доверия, готовность делиться значимой 

информацией;
– поведенческий компонент определяет готовность совместно проводить время, осуществлять 

какую-либо деятельность (Духновский, 2014).
Экспериментальное исследование по проверке гипотезы о существовании связи между вовле-

ченностью в киберсоциализацию и социально-психологической дистанцией в межличностных 
отношениях студентов технического вуза в цифровой среде проведено нами в СибАДИ. Выборку 
составили 62 студента-первокурсника института «Автомобильный транспорт, нефтегазовая и 
строительная техника». 

В табл. 1 представлены показатели и уровни социально-психологической дистанции сту-
дентов вуза в межличностных отношениях, полученные посредством применения опросника, 
разработанного С. В. Духновским.

Таблица 1 – Социально-психологическая дистанция студентов в межличностных отношениях

Table 1 – Socio-psychological distance of students in interpersonal relationships

Шкалы Балл Уровень

Когнитивная дистанция 32 Средний

Коммуникативная дистанция 30 Средний

Эмотивная дистанция 24 Средний

Поведенческая и деятельностная дистанция 22 Средний

Студенты технического вуза имеют средний уровень близости в межличностных отношениях.
Наименьшая дистанция студентов в межличностных отношениях – поведенческая и деятель-

ностная. Она отражает готовность студентов совместно осуществлять деятельность и большой 
перечень видов деятельности, которые могут осуществляться совместно.

Наибольшая дистанция студентов в межличностных отношениях – когнитивная. Она свиде-
тельствует об их недостаточном взаимопонимании и слабо выраженном стремлении понять и 
принять мотивы, личностные характеристики друг друга. 

В табл. 2 отражены показатели и уровни вовлеченности студентов вуза в киберсоциализацию, 
полученные по опроснику, разработанному С. Л. Леньковым, Н. Е. Рубцовой, Г. И. Ефремовой. 

Деструктивная вовлеченность студентов в киберсоциализацию находится на низком уровне. 
Это показывает, что участие студентов в процессах киберсоциализации не идет им во вред. Сту-
дентам не требуются серьезная психологическая помощь и педагогическая поддержка.

У студентов отмечен средний уровень конструктивной вовлеченности в киберсоциализацию, 
что вполне соответствует возрастным нормам. Это означает, что студентам вполне достаточно 
естественных процессов социализации, не связанных с киберпространством.

Анализ позитивных проявлений вовлеченности студентов в киберсоциализацию обнаружил, 
что:
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Шкалы Сырой балл Станайн Уровень

Деструктивная вовлеченность 0 1 Низкий 

Конструктивная вовлеченность 55 4 Средний

Мотивация и опыт 13 4 Средний 

Личностная позиция 27 8 Высокий

Компетентность 15 2 Низкий

– высокий уровень сформированности имеет личностная позиция, представляющая собой 
определенное отношение студентов к разнородным процессам киберсоциализации; 

– средний уровень – мотивация и личный опыт киберсоциализации, охватывающий пережи-
вания и взаимодействия студентов в киберпространстве;

– низкий уровень – компетентность, отражающая субъективное восприятие собственных 
знаний и умений в сфере кибертехнологий.

В табл. 3 указаны показатели линейной корреляции (р ≤ 0,05) между вовлеченностью в кибер-
социализацию и социально-психологической дистанцией в межличностных отношениях сту-
дентов технического вуза.

Таблица 2 – Вовлеченность студентов в киберсоциализацию

Table 2 – Involvement of students in the process of cybersocialization

Таблица 3 – Связи между вовлеченностью в киберсоциализацию и социально-психологической 
дистанцией в межличностных отношениях студентов технического вуза, балл

Table 3 – Links between involvement in cybersocialization and socio-psychological distance in interpersonal 
relationships of technical university students, score

Виды вовлеченности

Виды дистанции

Когнитивная дистанция 
(отсутствие взаимо-

понимания)

Коммуникативная 
дистанция (недоверие)

Эмотивная дистанция 
(слабый эмоциональ-

ный контакт)

Поведенческая и 
деятельностная 

дистанция (неготовность 
к совместной 
деятельности)

Конструктивная 
вовлеченность 
(позитивные проявления 
вовлеченности) 

-0,613 -0,748 -0,347 -0,256

Деструктивная 
вовлеченность 
(негативные проявления 
вовлеченности)

+0,562 +0,627 +0,528 +0,534

Положительный знак коэффициентов корреляции свидетельствует о прямой зависимости: 
когда увеличивается дистанция в межличностных отношениях, то растет деструктивная вовле-
ченность студентов в киберсоциализацию.

Отрицательный знак коэффициентов корреляции указывает на обратную зависимость: умень-
шение дистанции в межличностных отношениях сопровождается ростом конструктивной вовле-
ченности студентов в киберсоциализацию. 

Полученные экспериментальные результаты о наличии связи между вовлеченностью в кибер-
социализацию и социально-психологической дистанцией в межличностных отношениях сту-
дентов технического вуза легли в основу разработки модели педагогической поддержки кибер-
социализации студентов технического вуза.

Теоретический анализ научной литературы позволил сделать вывод о том, что социально-психо-
логическая дистанция в межличностных отношениях представляет собой динамичный феномен. 
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Оптимальная социально-психологическая дистанция в межличностных отношениях – это 
баланс между близостью и отдаленностью, который позволяет людям быть рядом, но при этом 
сохранять свою индивидуальность. Чрезмерная дистанция ведет к эмоциональной холодности и 
отчуждению, а слияние – к потере себя и зависимости.

Наиболее благоприятна сбалансированная дистанция в межличностных отношениях, 
поскольку она обеспечивает раскрытие потенциалов участников общения при сохранении авто-
номности личного психологического пространства.

На социально-психологическую дистанцию в межличностных отношениях влияют две 
группы факторов: внутренние – личностные особенности партнеров по общению (пол, возраст, 
уровень тревожности, психологическая совместимость); внешние – особенности среды общения 
(характер ситуации, требования взаимодействия) (Духновский, 2014).

В основу разработанной нами модели педагогической поддержки киберсоциализации сту-
дентов технического вуза мы положили идею о ее осуществлении на основе оптимизации 
(уменьшения) социально-психологической дистанции в межличностных отношениях студентов 
с преподавателями в образовательном процессе. 

Разработанная нами модель представляет собой абстрактный образ, отражающий компо-
ненты педагогической поддержки киберсоциализации как деятельности педагогов по адаптации 
и интеграции студентов в цифровое общество, их подготовке к коммуникации в цифровой среде. 
Компонентами модели являются цель, формы реализации, технологии, критерии и методы 
оценки результативности педагогической поддержки киберсоциализации студентов. 

Компоненты Содержание 

Цель педагогической 
поддержки

Оказание помощи студентам в киберсоциализации посредством организации конструктивного общения в 
киберпространстве и самореализации через цифровое творчество 

Формы реализации 
педагогической 
поддержки

– Учебные сайты курсов, предусматривающие настройку на учебно-педагогическое взаимодействие в онлайн-
формате.
– Видеоконференции, позволяющие обмениваться опытом и решать задачи в режиме реального времени.
– Учебные занятия на специализированных образовательных платформах, предоставляющие возможности 
для дистанционного обучения.
– Тематические кураторские часы по правилам поведения в виртуальном пространстве.
– Образовательные онлайн-игры (вебквесты, квизы и др.).
– Онлайн-форумы («Урок.рф», community.professorstoday.org, so-school.ru и др.) для обсуждения нововведений 
в образовании и сложных моментов.
– Онлайн-чаты для получения полезного контента, формирования групп единомышленников, онлайн-общения. 
– Конкурсы студенческих проектов, способствующих самореализации через цифровое творчество

Технологии 
реализации 
педагогической 
поддержки

Онлайн-платформа Moodle, включенная в цифровую образовательную среду вуза, для организации 
дистанционных курсов, а также поддержки очного обучения.
Платформы («Открытое образование», «Универсариум», Stepik и др.), обеспечивающие интернет-доступ 
студентов к электронным образовательным ресурсам и интерактивное взаимодействие участников 
образовательного процесса.  
Цифровые технологии (мультимедиапрезентации, онлайн-доски, мультимедиасочинения, виртуальные 
экскурсии, онлайн-лаборатории и др.)

Критерии и 
методы оценки 
результативности 
педагогической 
поддержки

Критерии оценки результативности педагогической поддержки:
– знание возможностей цифрового образования и основ кибербезопасности;
– владение навыками цифровой грамотности;
– конструктивное общение в виртуальном социальном пространстве;
– отсутствие чувства опасности при использовании ресурсов интернета;
– рациональное планирование своего времени в сети;
– комфортное настроение при использовании цифровых образовательных технологий;
– положительная мотивация учебной и внеучебной деятельности;
– успеваемость студентов.
Методы оценки результативности педагогической поддержки:
– анализ продуктов деятельности (в том числе цифрового творчества) студентов;
– хронометраж времени, проведенного в интернете;
– психологическое тестирование (адаптированности студентов в вузе, киберкоммуникативной зависимости, 
интерактивной компетентности, учебной мотивации, тревожности);
– мониторинг успеваемости студентов

Таблица 4 – Модель педагогической поддержки процесса киберсоциализации студентов технического вуза

Table 4 – Model of pedagogical support for the process of cybersocialization of technical university students
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Выводы
Задачи исследования решены: теоретически обоснована возможность педагогической под-

держки киберсоциализации студентов технического вуза посредством оптимизации соци-
ально-психологической дистанции в межличностных отношениях с преподавателями в обра-
зовательном процессе; экспериментально подтверждена связь между вовлеченностью в 
киберсоциализацию и социально-психологической дистанцией в межличностных отношениях 
студентов технического вуза; разработана модель педагогической поддержки киберсоциали-
зации студентов технического вуза.

Результаты исследования могут быть полезны преподавателям и педагогам-психологам 
вузов, а также исследователям, интересующимся проблемой киберсоциализации молодежи в 
образовательном процессе.
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