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Оценка динамики психоэмоционального состояния детей  
в условиях ограничения использования 

 мобильных устройств связи в школе
Аннотация. В статье приводятся данные литературных источников о неблагоприятном 

влиянии длительного использования мобильных устройств связи на психоэмоциональное со-
стояние детей, а также сведения о частоте и целях использования мобильных телефонов совре-
менными детьми и подростками в разных странах. Целью исследования явилась оценка влия-
ния введённых в общеобразовательных организациях ограничений на использование личных 
устройств мобильной связи на психоэмоциональное состояние школьников. Контрольную груп-
пу представили учащиеся школы без ограничений на использование мобильных телефонов. Ис-
следование проводилось с помощью тестирования, результаты которого давали оценку самочув-
ствия, настроения, активности, уровня психоэмоционального напряжения испытуемых, а также 
опроса, выявляющего частоту и цели использования мобильных устройств связи учащимися.  
В ходе исследования было установлено, что учащиеся школы с отсутствием ограничений яв-
ляются более активными пользователями гаджетов и чаще отмечают у себя признаки зависи-
мости. В школе с полным ограничением удельный вес исследуемых детей с высокой активно-
стью вырос к концу дня, в то время как в школе с отсутствием ограничений данный показатель 
снизился, что может свидетельствовать о положительном эффекте вводимых ограничений на 
использование учащимися мобильных устройств связи в школах. Статистически достоверные 
различия удельного веса детей с высоким уровнем тревожности, так же, как и увеличение доли 
детей с плохим настроением к концу дня в школе с полным ограничением использования мо-
бильных устройств связи, может свидетельствовать о формирующейся зависимости от смартфо-
нов у детей и возникающих на этом фоне негативных эмоций. 
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Введение. Негативные эффекты регуляр-
ного длительного использования детьми 
устройств мобильной связи в повседневной 
жизни проявляются в виде негативных эмо-
ций, связанных с формированием психиче-
ской зависимости от мобильного телефона, 
страхом его утери. Термин «номофобия» 
(в перев. с англ. nomophobia – no-mobile-
phone-phobia – страх остаться без мобильно-
го телефона или находиться далеко от него) 
впервые появился в исследовании YouGov 
(Великобритания) в 2008 г. Целью иссле-

дования было изучение явления спонтан-
ной тревоги, испытываемой большинством 
пользователей мобильных телефонов. В ис-
следовании участвовало более двух тысяч 
человек. В ходе исследования было установ-
лено, что 53 % пользователей мобильных 
телефонов в Великобритании отмечали, что 
испытывают тревогу, когда не могут быстро 
найти свой мобильный телефон, или когда 
заканчиваются средства на счёте, или при 
нахождении на территории вне покрытия со-
товой связью. 58 % мужчин и 47 % женщин 
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испытывают аналогичные страхи. Около по-
ловины номофобов никогда не выключают 
свои мобильные телефоны. Уровень стресса 
при номофобии, по мнению Нэнси А. Чивер, 
сравним со стрессом в день, выпадающий на 
сильное эмоциональное событие [1]. 

В Италии был проведён эксперимент, в ко-
тором 300 респондентов на 15 дней оставили 
без мобильной связи. Спокойно пережили си-
туацию 30 % испытуемых, 70 % ощущали дис-
комфорт по причине отсутствия сотовой связи, 
25 % из них чувствовали себя угнетенно [2]. 

Согласно статистике, 85 % населения 
российских городов в возрасте от 18 до 35 
лет отмечают, что без сотового телефона не 
могут чувствовать себя уверенно и уравно-
вешенно и не расстаются со своими телефо-
нами даже в постели. Исследования, про-
ведённые специалистами педагогического 
института г. Глазова методом опроса студен-
тов в возрасте от 16 до 19 лет показали, что 
зависимость от мобильного телефона отме-
чается у 80 % респондентов, из них у 45 % 
зависимость умеренная, у 30 % – средняя и 
у 5 % – выраженная. Следует отметить, что 
в категорию «есть повод для беспокойства» 
и «телефон полностью поглотил вас» попа-
ли все 16-летние респонденты [2]. 

В г. Иваново в 2019 г. также было про-
ведено социологическое исследование, в 
котором принял участие 371 респондент в 
возрастной группе от 18 до 50 лет. Цель ис-
следования заключалась в изучении вли-
яния мобильного телефона на повседнев-
ную жизнь человека. В ходе исследования 
было установлено, что в той или иной сте-
пени выраженности номофобией страдают 
94 % от общего числа респондентов [3]. 
Подобное исследование было проведено 
среди студентов 3 курса Брянского госуни-
верситета, с общим охватом 200 человек. 
О наличии номофобии у студентов сви-
детельствовали следующие результаты: 
87,1 % опрошенных всегда берут телефон 
с собой, 49,5 % опрошенных отнесли себя 
к людям, которые не могут чувствовать 
себя спокойно без мобильного телефона, 
64,3 % испытывают выраженный дис-
комфорт, если телефон забыт дома, 75,3% 
опрошенных не отключают телефон во 
время занятий, 45,5 % полагают, что теле-
фон помогает отдохнуть во время занятий. 

Практически все респонденты не отключа-
ют телефон во время занятий; причина – 
страх пропустить важный звонок [4]. 

По данным Китайского информационного 
интернет-центра (2017 г.), учёт суммарного 
суточного времени использования мобиль-
ного телефона может быть использован для 
определения вероятности формирования 
зависимости у ребёнка от мобильного теле-
фона. Использование мобильных телефонов 
школьниками более четырёх часов ежеднев-
но определяет 100% формирование зави-
симости от мобильного телефона. Наряду с 
выработкой психической зависимости от те-
лефона повышаются риски возникновения у 
детей болевых ощущений в области уха, го-
ловной боли, нарушений сна, раздражитель-
ности, слуховых галлюцинаций (Sahin et al., 
2013, Subba et al., 2013). Исследование, про-
ведённое в Гонконге, подтвердило наличие 
связи между чрезмерным (более 4 часов в 
день) использованием мобильного телефона 
и жалобами на дневную сонливость, боли в 
разных частях тела, депрессию [5]. 

Получены эмпирические данные о связи 
между уровнями зависимости от мобиль-
ных телефонов и вероятностью частых нега-
тивных эмоций. В исследовании Beranuyetal 
(2009) было опрошено 365 испанских сту-
дентов, из них у «проблемных» пользовате-
лей (зависимых от мобильных телефонов) 
существенно чаще проявлялись жалобы на 
одиночество, тревогу и депрессию[6]. В том 
же году Yen et al. (2009) опубликовал ре-
зультаты исследования, в рамках которого 
опросили 10 191 подростка. В исследовании 
изучалась связь между уровнями зависимо-
сти от мобильных телефонов и депрессией 
у подростков. Было установлено, что у под-
ростков с симптомами зависимости от мо-
бильного телефона отмечалась более частая 
и выраженная депрессия, риски превышали 
аналогичные у подростков без номофобии 
более чем в 4 раза [7]. Подобные паттерны 
были также обнаружены в Корее (Ха, Чин, 
Парк, Рю и Ю, 2008), США (Чен, 2004) и Ав-
стрии (Аугнер и Хакер, 2012) [5]. 

В 2015 г. сотрудниками педагогического 
университета г. Одессы изучались эмоцио-
нальные состояния студентов в зависимо-
сти от условий и уровня использования мо-
бильных телефонов. Было установлено, что 
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увеличение интенсивности злости, печали, 
грусти и скуки в случае, когда использова-
ние мобильного телефона было невозмож-
ным, наиболее присуще студентам, которые 
относятся к группе высокого уровня еже-
дневного использования сотового телефо-
на. Эмоциональное состояние студентов, 
которые используют мобильный телефон 
лишь как «помощника» (средний уровень), 
нестабильно и колеблется в направлении 
усиления радости в условиях длительно-
го использования и печали – при невоз-
можности пользоваться телефоном. Эмо-
циональное состояние студентов, которые 
относятся к сотовому телефону как к до-
полнительному средству общения (низкий 
уровень), почти не зависит от условий ис-
пользования мобильного телефона [8]. 

Исследование учащихся Университета 
Османгази (Турция) проводилось с исполь-
зованием шкалы депрессии Бека (для оцен-
ки зависимости от сотового телефона и для 
оценки уровня депрессии). В исследовании 
приняли участие 700 обучающихся. В ходе 
оценки полученных результатов была вы-
явлена положительная статистически зна-
чимая корреляция между степенью зависи-
мости от сотового телефона и фактическим 
уровнем депрессии у ребёнка [9]. 

Одним из признаков номофобии может 
быть выраженное спонтанное неуправ-
ляемое беспокойство, возникающее в ре-
зультате отсутствия (утраты) мобильного 
устройства на конкретный момент вре-
мени. Данную гипотезу проверяли с по-
мощью эксперимента. Изучался процесс 
возникновения тревоги у американских 
студентов, когда их мобильные устройства 
неожиданно для них становились недо-
ступными. По прибытии в зал тестирова-
ния половине респондентов было предло-
жено отдать на время свои мобильные 
устройства, тогда как другой половине 
было разрешено хранить свои мобильные 
устройства, но они должны были отклю-
чить их и убрать в свои рюкзаки. Тестиро-
вание заключалось в исследовании состоя-
ний и черт характера (STAI) и проводилось 
в три этапа в течение часа. Результаты 
показали, что беспокойство у респонден-
тов в ходе эксперимента возрастало. Тем 
не менее эта закономерность была оче-

видна только для активных и умеренных 
пользователей мобильных устройств, чьи 
устройства были изъяты, в сравнении с 
группой студентов, у которых эти устрой-
ства оставались выключенными. Было 
также установлено, что зависимость от мо-
бильного устройства потенцирует трево-
гу, интенсивность которой прямо пропор-
циональна времени отсутствия телефона 
у пользователя [1]. Повышенная детская 
тревожность от воздействия гаджетов  
обусловлена значительным удельным ве-
сом времени, затрачиваемого на видеоигры 
(Gonzаlvez M. et al., Mathers M. et al., Van 
Rooy A. J. et al.) [10, 11, 12] и социальные 
сети (Booker CL et.al., Dhir A et al., Вудс Х. К. 
et al.) [13, 14]. Обычно при оценке продол-
жительности «экранного времени» иссле-
дователи включают в него время контакта 
с компьютером, всеми типами гаджетов и 
телевизором, реже ограничиваются вре-
менем на контакт с мобильным телефоном 
и планшетом. Исследование сотрудни-
ков Вашингтонского Университета (США), 
проведённое в 2019 г., было направлено 
на изучение вопроса, почему и как трево-
га и (или) депрессия связаны у ребёнка с 
«экранным временем». Одно из предполо-
жений состояло в том, что дети в состоя-
нии тревожности используют электронные 
мобильные устройства, чтобы справиться 
со своими негативными эмоциональными 
переживаниями или избежать их. В анке-
тировании участвовали 4139 детей. Участ-
ники были в возрасте 8–11 лет. Анкета 
включала вопросы о количестве времени 
в день, которое ребёнок тратит на различ-
ные виды электронных средств комму-
никации, включая телевизор. Результаты 
исследования подтвердили рабочую ги-
потезу, что в младшем школьном возрасте 
между продолжительностью «экранного 
времени» и депрессией связь была выра-
женной. Это свидетельствует о том, что 
дети с депрессией действительно исполь-
зуют электронные мобильные устройства 
для преодоления внутренних негативных 
переживаний. Исследователями был сде-
лан вывод о том, что время, проведённое 
с электронными мобильными устройства-
ми, является результатом, а не причиной 
депрессии или тревоги [15]. 
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Проведённый анализ литературных 
источников свидетельствует о проблеме 
формирования у детей зависимости от мо-
бильных устройств связи и возникающих 
на этом фоне тревожности, расстройств 
психики. Это послужило основанием для 
изучения частоты проявления негативных 
эмоций у школьников, обучающихся в ус-
ловиях ограничения на использование мо-
бильных устройств связи в течение учебно-
го дня. 

Целью исследования явилась оценка 
динамики психоэмоционального состоя-
ния обучающихся в течение учебного дня 
в связи с принятыми или не принятыми 
ограничениями. 

Объект исследования – учащиеся 6-х, 7-х, 
8-х, 10-х классов. В группу наблюдения и 
контрольную группы дети отбирались мето-
дом случайной выборки, с равным по числу 
распределением по полу. Всего был обследо-
ван 201 учащийся. 

Группу наблюдения составили учащиеся 
школы, в которой были введены ограниче-
ния на использование мобильных телефо-
нов, контрольную группу – учащиеся школы 
без ограничений на использование мобиль-
ных телефонов. 

Методы исследования 
Для осуществления поставленных задач 

использовались следующие методики: тест 
«Самочувствие. Активность. Настроение» 
(далее – «САН») (оценка самочувствия и на-
строения), 8-ми цветовой тест Люшера (оцен-

ка уровня тревожности). Тестирование «САН» 
проводилось двукратно: до 1 урока и после 
последнего урока, тест Люшера предлагалось 
пройти однократно в середине учебного дня. 
Всего проведено 1 131 исследование. 

Анкетирование школьников (n=181) вклю-
чало вопросы, касающиеся длительности ис-
пользования мобильного телефона в течение 
суток, продолжительности и целей владения 
мобильным телефоном, средней продолжи-
тельности разговоров, наличия признаков 
зависимости от мобильных телефонов. 

Результаты 
При анализе тестирования «САН» в обе-

их школах выявлены общие тенденции: в 
конце учебного дня снижался удельный вес 
детей с хорошим самочувствием и хорошим 
настроением и увеличивался удельный вес 
детей с плохим самочувствием, низкой ак-
тивностью. При этом темпы роста в шко-
лах разного типа различаются. Плохого 
настроения к концу учебного дня не отме-
чал у себя ни один из обследованных в кон-
трольной группе, а в школе с полным огра-
ничением таких учащихся было 10 %, более 
того, в сравнении с первым исследованием 
произошло увеличение доли таких детей в 
этой школе в 2,3 раза. Тем не менее можно 
отметить, что к концу учебного дня в кон-
трольной группе отмечается снижение доли 
учащихся с высокой активностью (с 34 % до 
25,8 %), тогда как в школе с полным огра-
ничением таких детей к концу учебного дня 
становится даже больше. (табл. 1). 

Тип школы Время  
тестирования

Самочувствие Активность Настроение

Хорошее 
(%)

Плохое 
(%)

Высо-
кая(%)

Низкая  
(%)

Хоро-
шее  
(%)

Плохое 
(%)

Без ограни-
чений (кон-
трольная 
группа) 

до 1 урока 49,48 3,09 34,02 5,15 76,29 3,09
после  
последнего 
урока

42,35 8,24 25,88 16,47 65,88 0,00

С полным 
ограничени-
ем (группа 
наблюде-
ния)

до 1 урока 56,99 7,53 33,3 7,53 67,74 4,30

после  
последнего 
урока

38,89 15,56 34,1 17,0 55,56 10,00

Таблица 1 – Результаты тестированияо опроснику «САН» в школах  
с разными условиями использования мобильных устройств связи
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Таким образом, тест «САН» выявил общие 
тенденции к снижению доли детей с хоро-
шим самочувствием, настроением и к уве-
личению доли детей с низкой активностью в 
обеих школах к концу учебного дня. Удель-
ный вес исследуемых с высокой активностью 
вырос к концу дня в группе наблюдения, в 
противоположность контрольной группе, 
где наблюдается снижение такого показате-
ля; это позволяет предположить, что дети, 
использующие телефон в школе, быстрее 
утомляются и чаще отмечают у себя в конце 
учебного дня снижение внимательности, ум-
ственной работоспособности, появление рав-
нодушия, сонливости, отсутствия желания 
что-то делать, в отличие от своих сверстни-
ков, не имеющих возможности использовать 
телефон так часто, как им хотелось бы. Уве-
личение удельного веса детей с плохим на-
строением в группе наблюдения может кос-
венно свидетельствовать о наличии у детей 
зависимости от смартфонов, которая сопро-
вождается появлением негативных эмоций 
при их недоступности для детей. 

Результаты проведённого теста Люшера 
позволили распределить исследуемых на 
следующие категории по уровню тревожно-
сти: дети с незначительной тревожностью, 
дети с эмоциональным напряжением, дети 
в состоянии дезадаптации. Удельный вес 
детей в состоянии дезадаптации по уровню 
тревожности был одинаков в обеих шко-
лах и составил 10,5 %. Суммарно удельный 
вес детей в состоянии эмоционального на-

пряжения и детей в состоянии дезадапта-
ции составил в экспериментальной группе  
60,7 %, что выше на 14,4 % по сравнению с 
контрольной (46,3 %) (табл. 2). 

Таким образом, в школе с полным огра-
ничением отмечался более высокий удель-
ный вес исследуемых с высоким уровнем 
тревожности в сравнении со школой с от-
сутствием ограничений (P≤0,05, t >2), что 
может свидетельствовать о формирую-
щейся зависимости от смартфонов и воз-
никающей на этом фоне тревожности в 
связи с невозможностью частой проверки 
звонков, смс-сообщений, сообщений в со-
цсетях, а также невозможностью снятия 
психоэмоционального напряжения с помо-
щью игровых приложений. 

Учащимся, которые проходили исследо-
вания, также предлагалось ответить на ряд 
вопросов анкеты. В опросе участвовал 181 
школьник. Анкета включала в себя вопро-
сы, касающиеся длительности использова-
ния мобильного телефона в течение суток, 
продолжительности и целей владения мо-
бильным телефоном, средней продолжи-
тельности разговоров, наличия субъектив-
ных ощущений зависимости от гаджетов. 
Результаты анкетирования показали, что 
среди исследуемых активных пользовате-
лей мобильного телефона (более 3-х часов в 
сутки) было 22,6 %. Удельный вес учащих-
ся, которые пользовались мобильным теле-
фоном более 6 лет, составил 37,01 %. Тратят 
на один разговор более 15 минут около 47,5 

Удельный вес детей с 
эмоциональным напряжением и в 

состоянии дезадаптации  
(%) t-критерий 

Стьюдента, 
р<0,05

Школа без 
ограничений 
(контрольная 

группа)

Школа с 
полным 

ограничением 
(группа 

наблюдения)

6 классы 34,78 56,67 1,62

7 классы 53,85 66,29 0,78

8 классы 48,0 60,87 0,9

10 классы 47,62 49,83 0,01

ИТОГО 46,32 60,69 2,05

Таблица 3 – Результаты анкетного опроса 
учащихся школ

Вопросы анкеты
Число 

ответивших 
утвердительно

%

Пользователи мобильных 
телефонов 181 100

Мобильный телефон в 
пользовании 6 и более лет

152 83,97

Используют мобильный 
телефон более 3 ч в сутки 67 37,01

Длительность разговора в 
среднем составляет более 15 
минут

41 22,65

Наиболее часто используют 
мобильный телефон для 
разговоров

86 47,51

Наиболее часто используют 
мобильный телефон для 
соцсетей

121 66,85

Признают свою зависимость от 
гаджетов 34 18,78

Таблица 2 – Распределение учащихся с  
высоким уровнем тревожности в сравниваемых 

школах
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% респондентов. Наиболее часто учащиеся 
пользовались мобильным телефоном для 
доступа в Интернет, преимущественно в со-
циальные сети (66,8 %) и для разговоров 
(47,5 %). Зависимость от гаджетов призна-
ют у себя 18,7 % (таблица 3). 

Выводы. В школе с полным ограничением 
использования устройств мобильной связи 
удельный вес исследуемых детей с высокой 
активностью остался на одном уровне к кон-
цу дня, в то время как в школе с отсутствием 
ограничений данный показатель снизился, 
т. е. дети, использующие телефон в школе, 
быстрее утомляются и чаще отмечают у себя 
в конце учебного дня снижение вниматель-
ности, умственной работоспособности, появ-
ление равнодушия, сонливости, отсутствия 

желания что-то делать, чем их сверстники, 
не имеющие возможности использовать те-
лефон так часто, как им хотелось бы. Дан-
ный вывод может свидетельствовать о поло-
жительном эффекте вводимых ограничений 
на использование учащимися мобильных 
устройств связи в школах. Статистически 
достоверные различия удельного веса детей 
с высоким уровнем тревожности, так же, как 
и увеличение доли детей с плохим настро-
ением к концу дня в школе с полным огра-
ничением, могут свидетельствовать о фор-
мирующейся зависимости от смартфонов 
у детей и возникающих на этом фоне нега-
тивных эмоций, что подтверждает актуаль-
ность введения ограничений на использова-
ние мобильной связи в условиях школы.
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Assessment of the dynamics of the children mental and emotional state in 
conditions of banning mobile phones at schools 

Abstract. The article provides reports concerning the long-term use of mobile communication 
devices having an adverse effect on the mental and emotional state of children, as well as 
information on the frequency and purpose of mobile phone use by modern children and adolescents 
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in different countries. The aim of the study was to assess the impact of restrictions imposed in 
general education organizations on the use of personal mobile communication devices on the 
mental and emotional state of schoolchildren. The control group was presented by students of 
the school who could use their mobile phones as they want to. The study was conducted through 
testing; its results assessed the well-being, mood, activity and the level of psychic and emotional 
stress of the test subjects. The study also relied upon a questioning identifying the frequency 
and purpose of the mobile phone use by the students. The study found out that if a school had no 
restrictions, the students used their gadgets excessively and they noted the signs of addiction. If 
the mobile phones were banned, the proportion of children studied with high activity increased 
by the end of the day, while in a school with no restrictions, this rate decreased, and it might 
indicate the positive effect of prohibition of device use in schools. Statistically reliable differences 
in quantity of children with high levels of anxiety, as well as an increase in the proportion of 
children with poor mood by the end of the day at schools where the mobile phones are completely 
banned may indicate an emerging dependence on smartphones and negative emotions arising 
against this background. 
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